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ABSTRAK

Pada masa pandemi COVID-19 ini terjadi peningkatan pemanfaatan internet di
Indonesia periode 2019-kuartal 11/2020 sebesar 8,9%. Hal ini menunjukkan
kebutuhan masyarakat terhadap penggunaan internet baik berbasis aplikasi maupun
website. Penelitian ini bertujuan untuk memberikan informasi non-farmakoterapi,
memberikan edukasi farmakoterapi dan informasi pemilihan obat sebagai solusi
dari gejala yang dialami masyarakat melalui aplikasi. Pengambilan data dilakukan
dengan melakukan wawancara dan dokumentasi terhadap tenaga kesehatan, yaitu
dokter yang memiliki izin praktik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa gejala
penyakit dapat dirancang di dalam sebuah aplikasi dengan cara mengabsorpsi

pengetahuan dan pengalaman tenaga kesehatan sehingga dapat bermanfaat bagi
masyarakat.

Kata kunci: aplikasi, gejala batuk, gejala diare, gejala nyeri lambung, informasi
obat.
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ABSTRACT

During the COVID-19 pandemic, there was an increase in internet use in Indonesia
for the 2019-quarter I11/2020 period of 8.9%. This shows the community's need for
the use of the internet, both application-based and website-based. This study aims
to provide non-pharmacotherapy information, provide pharmacotherapy education
and information on drug selection as a solution to the symptoms experienced by the
community through applications. Data retrieval is done by conducting interviews
and documentation of health workers, namely doctors who have a license to
practice. The results showed that disease symptoms can be designed in an
application by absorbing the knowledge and experience of health workers so that
they can be useful for the community.

Keyword:  application, cough symptoms, diarrhea symptoms, stomach pain
symptoms, drug information.
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