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ABSTRAK 

 

 

 

Penyimpanan dan pendistribusian obat di Pedagang Besar Farmasi (PBF) memiliki 

peranan penting dalam menjaga mutu dan ketersediaan obat. Penelitian ini 

mengidentifikasi ketidakefisienan alur obat PBF X di Kota Bandung yang 

disebabkan oleh penumpukan produk dan tata letak gudang yang kurang optimal. 

Simulasi komputer dengan perangkat lunak ProModel digunakan untuk 

mengevaluasi dan mengusulkan skenario perbaikan tata letak dan alur kerja. Hasil 

simulasi menunjukkan peningkatan efisiensi dengan bertambahnya line order dari 

1.314 menjadi 1.548 dan pengurangan karyawan menganggur dari 5 menjadi 2 

orang. Simulasi ini efektif mempercepat distribusi, meskipun pengurangan staf 

tidak diinginkan secara operasional. Penelitian ini memberikan rekomendasi 

konkret untuk perbaikan pengelolaan gudang PBF X guna mendukung kinerja 

distribusi obat yang lebih optimal. Hasil penelitian dapat menjadi acuan bagi 

pengembangan manajemen rantai pasok farmasi di industri yang lebih luas. 

 

Kata kunci: Efisiensi, Penyimpanan, Pendistribusian, Simulasi. 
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ABSTRACT 

 

 

 

Storage and distribution of pharmaceuticals at Major Pharmaceutical Wholesaler 

(PBF) play a crucial role in maintaining drug quality and availability. This study 

identifies inefficiencies in the drug flow system at PBF X in Bandung due to product 

overflow and suboptimal warehouse layout. Computer simulation using ProModel 

software was employed to evaluate and propose warehouse layout and workflow 

improvements. Simulation results demonstrated improved efficiency by increasing 

line orders from 1,314 to 1,548 and reducing idle staff from 5 to 2 employees. The 

simulation effectively accelerated distribution processes, although staff reduction 

was operationally undesired. This study provided concrete recommendations to 

enhance warehouse management to support more optimal drug distribution 

performance. The findings served as a reference for developing pharmaceutical 

supply chain management in broader industry contexts. 

 

Keywords: Efficiency, Storage, Distribution, Computer Simulation. 
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